
План тематических «горячих линий»
Управления Роспотребнадзора по Приморскому краю на 2019г.

Период
проведения Тема Содержание

Номер(а)
телефона(ов)
«горячих
линий»

С 21 января 
по 4 
февраля

!

Качество и
безопасность 
молочной 
продукции и 
срокам годности

Консультирование по вопросам 
нормативных требований к молочным 
продуктам. рекомендации по выбору 
продуктов питания, Куда писать обращение 
потребителю в случае обнаружения 
некачественного продукта в магазине. Работа 
портала ГИС ЗИП. где есть информация по 
ф ал ьс и ф иди ро ван 11 ы м продуктам. 
Рекомендации по правильному питанию для 
населения.

8(423)243-93-85

С 11 по 25 
марта

Защита прав 
потребителей (к 
Всемирному дню 
защиты прав 
потребителей -15 
марта)

Работа портала ГИР ЗИП, как потребителю 
написать претензию и обратиться в 
Роспотребнадзор, изменения а проведении 
проверок по защите прав потребителей.

8(423)244-35-70
8(423)244-16-93
8(423)244-33-15

С 21 июня 
по 5 июля

Вопросы качества 
и безопасности 
хлебобулочных 
изделий и 
кондитерской 
продукции, 
с ро кам годы ос пт

Консультирование по вопросам 
нормативных требований к хлебобулочной и 
кондитерской продукции, рекомендации по 
выбору продуктов питания. Куда писать 
обращение потребителю в случае 
обнаружения некачественного продукта в 
магазине. Работа портала ГИС ЗИП. где есть 
информация по фальсифицированным 
продуктам. Рекомендации по правильному 
питанию для населения

8(423)244-27-76

С 29 июля 
по 12 
августа

Вопросы качества 
и безопасности 
плодоовощной 
ородукци и, 
срокам годности

К о и сул ьтирован не по во л росам 
нормативных требований к плодоовощной 
продукции, рекомендации по выбору 
продуктов питания. Куда писать обращение 
потребителю в случае некачественного 
продукта в магазине. Работа портала ГИС 

;ЗПП, где есть информация по 
ф a. i ьс и ф иди pi > ван и ым п роду к там . 
Рекомендации по правильному питанию для 
населения.

8(423)2*3-93-85

1

С 11 по 25 
сентября

Вопросы качества 
и безопасности 
мясной и рыбной

Консультирование по вопросам 
нормативных требований к мясной и рыбной 
продукции, рекомендации по выбору

8(423)244-25-51
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продукции, 
срокам годности

продуктов питания. Куда писать обращение 
потребителю в случае некачественного 
продукта в магазине. Работа портала ГИС 
31111, где есть информация по 
фал ъсиф и ци роваин ым продуктам. 
Рекомендации но правильному питанию для 
населения.

| С 23 
[октября по 6 
jноября

1

Вопросы качества 
и безопасности 
плодоовощной 
продукции, 
срокам годности

Консультирование по вопросам 
нормативных требований к плодоовощной 
продукции, рекомендации по выбору 
продуктов питания, Куда писать обращение 
потребителю в случае некачественного 
продукта в магазине. Работа портала ГИС 
‘ЗГ111. где есть информация по 
ф ал ьс и ф и ц 11 рован и ым продуктам. 
Рекомендации по правильному питанию для 
населения

8(423)244-06-94
8(423)244-27-76




